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ENTRE DEMANDAS E EMOGOES: IMPACTOS DE UMA INTERVENGAO EM SAUDE
MENTAL PARA LIDERANCAS
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FIRJAN SESI — Federagao das industrias do estado do rio de janeiro

Segundo Alvarenga (2024), apos a pandemia de Covid-19, observou-se um aumento das
iniciativas organizacionais voltadas a saude mental dos trabalhadores. Contudo, a saude mental
das liderancas ainda permanece pouco explorada, tanto na pratica quanto na producéo
académica. Lideres de uma organizagao ocupam cargos estratégicos e quando sao afetados
pelo estresse pode-se observar mudangas comportamentais, além do impacto no processo de
tomada de decisdo, sendo importante inclui-los em programas de saude mental. Pinto e Silveira
afirmam que “as organizagdes que investem na formagao continua de seus lideres para lidar
com o estresse ocupacional estdo mais bem preparadas para enfrentar desafios e,
consequentemente, promovem um ambiente de trabalho mais saudavel e resiliente” (2024,
p.13). Tendo em vista a literatura e o déficit de a¢des relacionadas a esse publico, a FIRJAN
SESI oferta para as industrias a “Jornada do desenvolvimento da saude emocional dos lideres”
que mobiliza praticas de autocuidado e cuidado com as relagdes. Nesse contexto, objetivo
deste estudo é descrever os impactos da aplicagdo da Jornada em uma empresa do setor
industrial. Trata-se de um estudo de caso que apresenta dados qualitativos a partir dos
cadernos de campo da profissional que conduziu a agao e dados quantitativos a partir de dois
formularios pré e pos-intervengéo. O programa foi composto por seis workshops conduzidos por
uma psicéloga, com participacdo de 17 lideres. As tematicas trabalhadas foram: saude
emocional e mental, relagdes interpessoais, estratégias de comunicagédo, manejo do estresse e
atencao plena. Os resultados indicaram predominancia masculina, média de idade de 49 anos.
Identificou-se conhecimento prévio sobre seguranca psicolégica (53%) e comunicagdo nao
violenta (59%), e desconhecimento majoritario sobre praticas de mindfulness (65%). Em
relacdo a saude mental, mais 47% relataram satisfagao, enquanto 35% indicaram insatisfagao.
Os principais desafios para as liderangas sdo 0 manejo das emogdes da equipe e estressores
ocupacionais (65%), manejo do proprio estresse (59%), relagbes interpessoais e lidar com
emocgoes dos superiores (53%). Embora 41% nao relatem dificuldades para buscar apoio
psicoldgico, a falta de tempo foi apontada como barreira por 24%. Apos a intervencao, 40%
relataram aquisicdo de estratégias de autoconhecimento, além de melhorias nos aspectos intra
e interpessoais, com destaque para empatia e comunicagcdo. Observou-se também maior
valorizagao do cuidado em saude mental e reconhecimento de limites pessoais. Conclui-se que
a jornada promoveu impactos positivos na percepgdao € no manejo emocional das liderangas,
contribuindo para o desenvolvimento de competéncias socioemocionais e para a melhoria das
relacoes no contexto de trabalho.
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