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INTRODUCAO

A promocéao da Qualidade de Vida no Trabalho —
QVT no servico publico, com acdes que
proporcionem bem-estar e o desenvolvimento
dos servidores mostra-se relevante, sobretudo
diante das mudancas ocasionadas pela
pandemia de Covid 19. Na Secretaria da
Fazenda do Estado do Tocantins — Sefaz - TO,
a pratica na area de Gestdo de Pessoas
evidenciou a percepcdo do sentimento de nao
pertencimento a instituicdo nas unidades
descentralizadas da sede. Com o objetivo de
aproximar a gestdo e as regionais foram
realizados encontros presenciais, com a
premissa de que promovem reconexao e troca e
Impactam no sentimento de pertencimento, que
€ um dos eixos tematicos do Programa de QVT
institucionalizado no érgéo.

METODOLOGIA

A metodologia utilizada foi a Pesquisa
Participante, realizada nas 12 Delegacias
Regionais de Fiscalizacdo da Sefaz- TO. Do
universo de 1.808 servidores ativos, 324
participaram de entrevista coletiva e 295
responderam a um questionario escrito de
avaliacdo dos encontros. Os dados foram
analisados de forma qualitativa, buscando
capturar temas e padrdes.

Figura 1 — Entrevista coletiva

RESULTADOS

Os resultados apontam para uma percepgao
positiva dos participantes a respeito do contato
presencial com a equipe do Programa de QVT.

E ainda, um anseio por mais encontros,
com a discussdo de outros temas e
uma carga horaria maior. Na
pesquisa  surgiram  também as
categorias: necessidade de sentir-se
pertencente a instituicdo, reconexdo e
necessidade da proximidade com a

gestéao.

“A Secretaria poderia disponibilizar uma equipe
itinerante, por exemplo para atender
presencialmente nas regionais, para que o clima
organizacional seja de um sentimento de
pertencimento, no sentido de que eu também sou
Sefaz - TO, pois no interior do estado, muitas vezes
nos sentmos um pouco distante de “ser do
Governo...". (Participante da Regional de
Tocantinopolis).

Figura 2 — Exemplo de relato de participante.

CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que nas constates evolucdes
e novas solucbes de trabalho, a
tecnologia potencializa as relacbes
humanas, mas nao substitui o “aperto de
mao”. Sugere-se que no cenario unidade
central x unidades descentralizadas, a
forma como o individuo se percebe
dentro da instituicdo seja objeto de outros
estudos.
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