
INTRODUÇÃO

No cenário atual, marcado por uma complexidade
crescente e desafios constantes, a qualidade,
produtividade e inovação são expectativas que pesam
sobre as organizações. Nesse contexto, emerge a figura do
líder como peça-chave para a superação desses desafios.
Líderes eficazes são capazes de navegar por incertezas,
conduzindo suas equipes na busca por resultados que
atendam ou superem as expectativas (MIRANDA, 2021).

A habilidade de liderança, portanto, assume um papel
crucial no desempenho coletivo de uma equipe. Contudo, a
realidade mostra que essas competências nem sempre são
priorizadas nos processos seletivos ou de nomeação, o
que destaca a necessidade premente de que gestores no
setor público desenvolvam tais habilidades para satisfazer
as demandas da população (OCDE, 2018).
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DESENVOLVIMENTO

Diante deste cenário, a Justiça Federal no Ceará (JFCE)
identificou a necessidade de fortalecer as competências de
seus líderes, em resposta às mudanças contínuas no
ambiente jurídico, tecnológico e social. Para atender a essa
demanda, lançou, em 2024, um programa inovador de
capacitação direcionado aos seus diretores, visando
prepará-los para lidar com as incertezas e desafios,
promovendo a resiliência e a busca por resultados.
Fundamenta-se em uma análise das necessidades
institucionais e nas tendências globais identificadas pelo
Relatório sobre o Futuro dos Empregos do Fórum
Econômico Mundial (2023) e por estudos sobre liderança
do futuro (Morgan, 2022). Para maximizar o engajamento,
o programa foi concebido com uma abordagem lúdica,
inspirando-se em um jogo de tabuleiro. Ele abrange doze
cursos que abarcam temas contemporâneos relevantes,
como inteligência artificial, agilidade e criatividade,
totalizando 120 horas de formação. Um aspecto inovador
do programa é o sistema de pontuação, projetado para
incentivar a participação ativa e o cumprimento dos
objetivos em cada etapa do curso. Os participantes que se
destacam são reconhecidos com recompensas simbólicas,
valorizando tanto o esforço individual quanto o coletivo.

RESULTADOS

O programa de liderança implementado pela JFCE tem se
mostrado uma estratégia eficaz, produzindo resultados
satisfatórios que transcendem o desenvolvimento individual
e contribuem significativamente para o alcance das metas
estratégicas da instituição. Ao focar no aprimoramento das
capacidades de liderança, a instituição não apenas reforça
seu compromisso com a melhoria contínua e a excelência
no serviço prestado à sociedade, mas também estabelece
um exemplo inspirador para outras organizações que
buscam navegar, com sucesso, em um mundo em rápida
mudança.
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Além disso, a trilha inclui desafios temáticos que simulam
situações reais enfrentadas pelos gestores, facilitando a
aplicação prática dos conceitos de gestão abordados.


